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A. Forsdkringsavtalet

A.1 ALLMANT OM FORSAKRINGSAVTALET

For forsakringsavtalet géller vad som star skrivet i forsékrings-
brevet och dértill hérande handlingar, de allminna villkoren for
denna forsdkring, forsdkringsavtalslagen och allmén lag i
ovrigt.

Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som ldmna-
des da forsidkringen tecknades eller &ndrades. Om nagon upp-
gift dr oriktig eller ofullstindig, giller vad som for sadant
stadgas 1 forsdkringsavtalslagen.

Forsékringsgivare dr Lansforsidkringar Sak Forsakrings AB
(publ), org.nr 502010-9681, 106 50 Stockholm. Styrelsens séte
ar Stockholm.

A.2 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsékringen géller for den grupp av personer, gruppmedlem/

medforsikrad, som anges i avtalet och som

 dr bosatt och folkbokférd i Sverige eller

 har sin huvudsakliga sysselséttning i Sverige men har sin
fasta bosittning i annat nordiskt land och besdker hemorten
regelbundet. Med regelbundet avses en hemresa per vecka
eller motsvarande.

En forutsattning for ratt till intrdde i forsédkringen ar att

gruppmedlem/medforsikrad vid tillfillet for intrddet i

forsdkringen varit fullt arbetsfor de senaste 30 dagarna.
Vid frivillig anslutning krivs dven att gruppmedlem/

medforsidkrad ingétt forsdkringsavtal med Lansforsékringar.

A.3 NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsdkringen géller for forsakringsfall som intrdffar under den
tid som férsakringen ar i kraft.

Forsdkringen far tecknas tidigast vid 16 ars alder och senast
vid 63 ars alder. Forsdkringen géller ldngst till och med den
manad gruppmedlem/medforsdkrad fyller 65 &r, om inte annat
framgér av avtalet. Nar forsdkringen upphor att gélla for
gruppmedlem pa grund av dennes alder upphor forsdkringen
dven for samtliga medforsiakrade.

Forsdkringen tecknas med avtal per kalenderar och forlangs
automatiskt om det inte sdgs upp av Lansforsakringar, gruppen
eller den forsdkrade. Lansforsdkringar har rétt att infor varje
ars forlangning dndra premie och forsékringsvillkor for
forsdkringen.

A.4 VAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsdkringen géller for vard som utfors i Sverige av vardgivare
som anvisats av Lansforsikringar. Lansforsdkringar har dock
ritt att anvisa privat vard dven utanfor Sverige.

B. Forsdakringens ikraft-
tradande

Vid obligatorisk anslutning, om inte annat framgar av grupp-
avtalet, intrdder Lansforsdkringars ansvar dagen efter det att
gruppavtalet ingatts dven om premien dnnu inte har betalats.
For person som intrdder i gruppen senare, saisom gruppmedlem
eller medforsdkrad till gruppmedlem, rdknas ansvaret fran
dagen efter intrddet i gruppen.

Vid frivillig anslutning intrdder, om inte annat framgar av
gruppavtalet, Lansforsdkringars ansvar dagen efter det att
gruppavtalet ingétts, &ven om premien dnnu inte dr betald, for
de gruppmedlemmar som da uppfyller anslutningskraven och
som ansokt om forsikring samt de som anslutits som medfor-
sdkrade till en gruppmedlem. Ansluter sig en gruppmedlem
och/eller medférsdkrad senare ridknas ansvaret frdn och med
dagen efter ansdkan.

C. Forsakringens
omfattning

Forsdkringens omfattning framgar av gruppavtalet och
forsakringsbeskedet.

Forsdkringen géller vid fysisk sjukdom/akomma, olycks-
fallsskada och psykisk sjukdom/besvir av psykisk art.

Forsdkringen lamnar erséttning vid ett och samma forsak-
ringsfall for kostnader enligt de ersdttningsmoment som ingar i
forsidkringen.

Forsdakringen lamnar endast ersittning for nodviandiga och
skiliga kostnader.

Forsdkringen ger ersittning enligt de villkor som géller ndr
forsdkringsfall intraffar.

Med forsdkringsfall avses fysisk sjukdom/dkomma, besvir,
olycksfallsskada och psykisk sjukdom/besvir av psykisk art
som uppkommit nér férsakringen ar i kraft.



Forsdkringsfall anses ha intrdffat nér objektivt faststdllda sym-
tom till foljd av forsdkringsfallet forsta gdngen nedtecknats i
patientjournal.

Flera forsakringsfall med medicinskt samband ridknas som
ett forsdkringsfall. Sjukdomsfall som exempelvis forkylningar
och infektioner dr nya forsakringsfall vid varje nytt insjuknan-
detillfalle.

C.1 SJALVRISK

Om forsdkringen tecknats med sjélvrisk dr denna 500 kronor
vid det forsta ldkarbesoket for varje forsdkringsfall som ar
formedlat av Lansforsékringars sjukvardsformedling.

C.2 SJUKVARDSRADGIVNING
Den forsédkrade har tillgang till sjukvardsradgivning per telefon
av Lansforsdkringars sjukvardsférmedling.

C.3 PRIVATVARD OCH SPECIALISTVARD

Ersittning 1dmnas for kostnader for undersokning och behand-
ling hos legitimerad ldkare i privat regi férmedlad av Lansfor-
sakringars sjukvardsformedling. Forsakringen tillhandahaller

inte akutsjukvard.

C.4 OPERATION OCH SJUKHUSVARD
Erséttning ldmnas for kostnader for operation, vard och
behandling i privat regi. Operation ska godkidnnas av Lansfor-
sikringar i forvag.

Innan Lansforsakringar kan godkénna operation i privat
regi krdvs skadeanmélan och kostnadsforslag kompletterat med

medicinskt underlag fér behandlingen hos vardgivaren.

C.5 PSYKOLOGBEHANDLING

Ersdttning lamnas for kostnader som avser behandling hos
legitimerad psykolog/psykoterapeut i privat regi. Ersattning
lamnas for maximalt 20 behandlingstillfdllen per forsakrings-
fall. Behandlingarna ska vara formedlade av Lansforsidkringars
sjukvéardsférmedling.

C.6 SJUKGYMNAST/NAPRAPAT/KIROPRAKTOR

Ersdttning ldmnas for kostnader som avser behandling hos
antingen legitimerad sjukgymnast, legitimerad naprapat eller
legitimerad kiropraktor i privat regi. Behandlingarna ska vara
formedlade av Lansforsdkringars sjukvardsformedling.

C.7 LOGOPED/DIETIST

Ersittning ldmnas for kostnader som avser behandling hos
legitimerad logoped eller legitimerad dietist i privat regi.
Behandlingen ska vara skriftligen ordinerad av likare och
godkidnd av Lansforsdkringar i forvég.

C.8 RESOR OCH LOGI

Erséttning 1dmnas for resor och logi inom Sverige i samband

med ersittningsbar behandling for ett och samma forsakrings-
fall. Forsakringen ersitter endast for den del som inte ersitts av
annan forsdkring. Ersdttning for resa laimnas endast under
forutsittning att kostnaden per resetillfélle (tur- och returresa)
uppgar till minst 500 kronor. Kostnader for taxi, flygresor och
logi ska godkdnnas av Lansforsékringar i forvig.

Forsdkringen kan lamna ersittning for néra anhorigs rese-
och logikostnader d& den forsékrade ska genomgé en stdrre
operation. Den forsdkrade ska kontakta Lansforsdkringar fore
resan paborjas.

C.9 EFTERVARD OCH MEDICINSK REHABILITERING
Ersdttning ldmnas for kostnader i Sverige som avser eftervard
och/eller medicinsk rehabilitering i samband med den ersitt-
ningsbara skadan. Eftervard och medicinsk rehabilitering ska
vara medicinskt motiverad, nddvindig for den ersittningsbara
skadans lakning, skriftligen ordinerad av ldkare och godkdnd
av Lansforsdkringar i forviag. Om mojligt ska eftervard och
medicinsk rehabilitering ske pad hemorten.

C.10 HJALPMEDEL

Ersittning lamnas for kostnader for hjdlpmedel for tillfalligt
bruk som krivs for den ersittningsbara skadans likning.
Hjilpmedel ska vara medicinskt motiverat, skriftligen ordinerat
av ldkare och godkint av Lansforsdkringar i forvag. Hjdlpme-

del for stadigvarande bruk ersitts inte.

C.11 HEMSERVICE

Forsdkringen ersétter kostnaden for hemservice under en
period av 14 dagar efter hemkomst fran erséttningsbar opera-
tion. For att hemservice ska kunna ersittas forutsitts det att
tjansten erbjuds av ett foretag med F-skattebevis eller motsva-
rande bevis i annat nordiskt land. Forsdkringen ersétter
maximalt 20 timmars hemservice inklusive restid. Kostnaden

for hemservice ska godkénnas av Lansforsdkringar i forvig.

C.12 SECOND OPINION - YTTERLIGARE BEDOMNING
Forsdkringen ger forsdkrad som fatt konstaterad diagnos cancer
rdtt till inhdmtande av en sa kallad ”’Second opinion”, innebi-
rande att den forsdkrade har ritt till en férnyad medicinsk
beddmning av en av Lansforsdkringar utsedd specialist
verksam inom Sverige. Second opinion sker pa grundval av
befintligt journalmaterial och ingen ytterligare undersokning
utfors, om inte Lansforsdkringar finner det nddvéndigt med en
ytterligare lakarundersékning. Second opinion kan ldmnas en
gang for varje forsidkringsfall.

C.13 GARANTI

Garanti enligt nedan géller inte om den forsdkrade inte kan
opereras av medicinska skél, uteblir fran inbokad behandling,
tackar nej till inbokad tid eller genom Gverenskommelse
kommer dverens om senare bokad tid for behandling.



Specialistvardsgaranti
Lansforsdkringar garanterar att den forsédkrade for ett och
samma forsdkringsfall far en forsta medicinsk radgivning i
personligt mote eller per telefon av specialistldkare, sjukgym-
nast, psykolog eller annan relevant vardspecialistkompetens
inom sju arbetsdagar fran forsta kontakten med Lénsforsik-
ringars sjukvardsférmedling. Om Lénsforsdkringar inte kan
uppfylla detta fér den forsidkrade 1 000 kronor per dygn fram
till att den forsikrade fatt personlig medicinsk radgivning per
telefon eller i personligt mote. Hogsta ersittning dr ett prisbas-
belopp.
Garantin giller under forutséttning att
» Lénsforsidkringars sjukvardsformedling har kontaktats for
vardformedling
» den forsdkrade dr beredd att resa inom Sverige.

Operationsgaranti
Lansforsdkringar garanterar att den forsékrade for ett och
samma forsdkringsfall far en operation genomf{ord inom 20
arbetsdagar fran det att operationen dr godkénd och formedlad
av Lansforsdkringar.

Om Linsforsdkringar inte kan uppfylla detta far den
forsdkrade 1 000 kronor per dygn fram till dess att operation
genomforts. Hogsta erséttning &r ett prisbasbelopp.

C.14 OFFENTLIG VARD

Ersittning 1dmnas for kostnader for undersokning och behand-
ling 1 offentlig regi. Forsdkringen formedlar inte akutsjukvard,
men patientavgiften ersitts genom forsiakringen. For patientav-
gifter inom offentlig vard lamnas ersittning upp till gillande
hogkostnadsskydd.

C.15 LAKEMEDEL

Forsékringen lamnar ersittning for egenavgiften for receptbe-
lagd medicin upp till gransen for hogkostnadsskyddet som lika-
re foreskrivit i samband med ersittningsbart forsdkringsfall.

C.16 VACCINATIONSRADGIVNING

Forsdkringen ger den forsikrade tillgang till Lansforsdkringars
véardgivarnitverk som hjilper den forsidkrade med information
om vaccinationsregler for till exempel utlandsvistelse samt
hjélp att boka tid for vaccination. Kostnaden for vaccination
och dvriga vardkostnader betalas av den forsdkrade och ersétts
inte av forsdkringen.

D. Begransningar 1 for-
sakringens omfattning

D.1 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR:

D.1.1 Sjukdom/dkomma, besvir eller olycksfallsskada som
finns nedtecknad i patientjournal ndgon gang under de senaste
tvé dren tillbaka raknat fran tecknandet av forsékringen. Har
mer dn tva ar gatt sedan det befintliga sjukdomstillstandet
senast var foremal for sjukvardande behandling géller dock
forsdkringen vid det férnyade vérdbehovet.

D.1.2 Graviditetskontroll eller komplikation som har samband
med graviditet, forlossning eller abort.

D.1.3 Sjukdom som omfattas av smittskyddslagen.

D.1.4 Sjukdom till f6ljd av kosmetiska operationer.

D.1.5 Forsdmring av hélsotillstdndet som enligt medicinsk
erfarenhet beror pa missbruk i olika former, till exempel
missbruk av alkohol, narkotiska medel, likemedel, spelmiss-
bruk, matmissbruk eller liknande.

D.2 FORSAKRINGEN ERSATTER INTE KOSTNADER FOR:
D.2.1 Likarvard eller behandling d den forsikrade uteblivit
frén bokad behandlingstid. Avbokning ska goras senast klockan
16.00 vardagen innan besdket.

D.2.2 Tandvard.

D.2.3 Vaccination.

D.2.4 Fertilitetsutredning samt behandling for infertilitet.
D.2.5 Korrigering av brytningsfel i 6gat.

D.2.6 Kosmetisk operation och behandling som inte dr medi-
cinskt nddvindig och godkénd av Lansforsdkringar.

D.2.7 Transplantation av inre organ.

D.2.8 Alternativa behandlingsformer som inte stir under
Socialstyrelsens tillsyn.

D.2.9 Fotbaddar (-inldgg), Cpap-apparat, horapparat, bettskena
eller hjélpmedel for stadigvarande bruk.

D.2.10 Kontroll och behandling av 6vervikt eller f6ljdsjukdo-
mar som har samband med 6vervikt.

D.2.11 Vard eller behandling av eller till f6ljd av demenssjuk-
dom.

D.2.12 Forebyggande vard till exempel hilso- och gynekolog-
kontroller.

D.2.13 Om skadan forvirrats eller inte kunnat lika/behandlas
och detta beror pa att forsikrad inte foljt vardgivarens anvis-
ningar eller pa den forsidkrades agerande i 6vrigt.

D.2.14 Sadana kostnader som ersétts pd annat sétt, till exempel
via annan forsdkring (exempelvis trafik- eller arbetsskadefor-
sékring).



D.3 SPORT OCH IDROTT

Forsékringen ersdtter inte kostnad i samband med olycksfalls-

skada till f6ljd av att den forsdkrade utdvar nagot av foljande:

* Idrott som ger honom eller henne inkomst (bidrag fran
sponsorer jamstills med inkomst).

 Elitidrott, det vill sdga idrott pa mésterskapsniva (till
exempel division II eller hogre) och den triningsverksamhet
som krévs for detta.

e Téavlings- eller traningsverksamhet vid idrottsgymnasium,
hogskola eller annan utbildning med idrottsinriktning.

» Utdvande av boxning eller annan kampsport dir slag/
sparkar eller motsvarande ingar och dér skadan har direkt
samband med utdvandet.

« “Aventyrssporter”, deltagande i expedition av “4ventyrska-
raktdr” eller liknande.

D.4 KRIG ELLER KRIGSLIKNANDE POLITISKA
OROLIGHETER

Forsdkringen géller inte for forsdkringsfall som anses vara
beroende av krig eller krigsliknande politiska oroligheter i eller
utanfor Sverige. Vistas den forsdkrade utom Sverige i omrade
dar krig eller krigsliknande politiska oroligheter bryter ut under
vistelsen géller forsdkringen dock under de tre forsta ména-
derna dérefter, under forutséttning att den forsdkrade inte

deltar i kriget eller oroligheterna.

D.5 ATOMKARNPROCESS
Forsdkringen giller inte for forsdkringsfall som orsakats direkt
eller indirekt genom atomkéarnprocess.

D.6 TERRORISTHANDLING
Forsdkringen géller inte for forsékringsfall som fororsakats
genom spridning av biologiska, kemiska eller nukleédra

substanser i samband med terroristhandling.

D.7 BROTTSLIG HANDLING

Forsdkringen géller inte for skada om den forsédkrade har
uppnatt 18 ars alder och utfor eller medverkar till brottslig
handling som enligt svensk lag kan leda till fingelse.

E. Ansvarstid och
efterskydd

E.1 ANSVARSTID
Ansvarstiden dr den ldngsta tid som ersittning kan lamnas for
ett forsakringsfall.

Ansvarstiden géller sa ldnge forsdkringen ar i kraft. [ det
fall forsdkringen upphor dr ansvarstiden ett ar rdknat fran den

dag forsdkringsfallet intrdffade. Ansvarstiden ar dock aldrig
kortare én till och med den dag forsdkringen upphor.

Flera forsakringsfall med medicinskt samband riknas som
samma forsékringsfall och ansvarstiden borjar 16pa fran
tidpunkten da det forsta forsdkringsfallet intrdffade. Den som
drabbas av forsikringsfall som har medicinskt samband med
tidigare forsakringsfall, men varit behandlings- och symtomfri
imer dn 24 sammanhingande ménader har ritt till ny behand-
ling enligt C.5.

E 2 EFTERSKYDD OCH FORTSATTNINGSFORSAKRING
Ritten till efterskydd och fortséttningsforsékring enligt nedan
giller under forutsittning att den forsikrade inte pa annat sétt

fatt eller uppenbarligen kan fa skydd av samma slag.

E 2.1 Efterskydd
For gruppmedlem som fore 65 ars alder uttrétt ur gruppen
giéller ett oforindrat forsédkringsskydd under tre manader
(efterskydd).
Medforsdkrad har dven ratt till efterskydd om
» gruppmedlem avlider
o idktenskap, registrerat partnerskap eller samboférhallande
med gruppmedlem uppldses.
Ratt till efterskydd foreligger inte om den forsdkrade varit
forsdkrad mindre dn sex manader.

E 2.2 Fortsattningsforsakring

Gruppmedlem/medforsdkrad har ratt till fortsdttningsforsak-

ring om

» gruppavtalet upphor pa grund av uppsigning fran Lansfor-
sikringar till huvudforfallodag eller pa grund av uppség-
ning fran gruppens sida

» gruppavtalet vid obligatorisk forsdkring upphor pa grund av
bristande premiebetalning.

Vid frivillig forsdkring giller rétten till fortsdttningsforsikring

endast medforsdkrad om forsdkringen upphor pa grund av

bristande premiebetalning.

Ratt till fortsdttningsforsikring foreligger inte om den
forsdkrade varit forsdkrad mindre dn sex ménader.

Om forsdkringsavtalet upphor pa grund av att gruppmed-
lems anstéllning upphor eller gruppmedlem inte langre tillhor
den i avtalet bestdimda kategorin av personer som kan forsak-
ras, har gruppmedlem/medforsdkrad som vid upphérandet haft
gillande forsidkring i minst 12 ménader i direkt f6ljd mojlighet
att ansdka om en individuell sjukvardsforsikring utan hilso-
provning. Villkoren for denna kan delvis komma att avvika
fran Lansférsakringars ordinarie individuella sjukvardsforsak-
ring. Detsamma giller medforsédkrad som da gruppmedlem
avlider fyller 65 ar eller da dktenskapet, registrerade partner-
skapet eller samboforhallandet upploses, haft gdllande forsak-
ring i minst 12 ménader i direkt foljd.



Fortséttningsforsdkring eller individuell sjukvardsforsdkring
enligt ovan tecknas utan hilsoprovning och kan tecknas att
gilla langst till utgangen av den manad da den forsikrade fyller
65 ar.

Ansokan om fortsdttningsforsakring eller individuell
sjukvardsforsikring utan hdlsoprovning ska i samtliga fall
goras inom tre méanader fran den dag gruppforsékringen
upphdorde. Premien bestdms efter den forsdkrades alder och
beriknas enligt sarskilda tariffer. Ans6kan maste skickas direkt
till Lansforsékringar.

Forsdkrad som da forsdkringen upphdr inte dr bosatt och
folkbokford i Sverige har inte rétt till fortsdttningsforsékring.

F. Nar skada intraffat

Nar den forsdkrade drabbas av forsidkringsfall kan den
forsdkrade antingen sjilv uppsoka vardgivare inom den
offentliga varden eller ta kontakt med Lansforsikringars
sjukvérdsférmedling for bokning av besok hos privat vardgi-
vare.
Den forsikrade ska
 skicka in skadeanmilan
» styrka eventuella ersdttningsansprak med originalkvitto
eller motsvarande
« tillse att Lansforsdkringar far de upplysningar och intyg
som Lansforsakringar bedomer dr nédvindiga for att
faststélla rdtten till ersattning. Lansforsékringar ersétter
kostnader for begirda intyg och undersokningar.
Om den som begir ersittning har forsummat att anmala eller
medverka till utredningen eller hanteringen av ett forsakrings-
fall eller lamnat oriktiga uppgifter, kan det medfora att
ersittningen minskas eller helt uteblir.

G. Allmanna
bestammelser

G.1 ALLMAN PREMIE- OCH VILLKORSANDRING
Vid allmén premie- och villkorsidndring tillimpas de nya
premierna och villkoren for forsékringen fran ndrmast foljande
arsforfallodag, under forutsittning att underrittelse om detta
skickats senast 30 dagar fore arsforfallodagen.

For varje forsdkringssar bestdms premien pa grundval av
den vid férsakringsarets borjan av Lansforsdkringar tillimpade

premietariffen.

G.1.1 Ny forsakring
Forsta premien ska betalas inom 14 dagar frén den dag Lansfor-

sékringar skickat avi om premien. Betalas inte premien inom 14
dagar efter utsdnd avi har Lansforsidkringar rétt att siga upp
forsdkringen.

G.1.2 Premie for senare premieperiod

Premie for senare premieperiod ska betalas senast pa periodens
forsta dag. Premien behdver dock inte betalas tidigare &n en
ménad efter det att Lansforsakringar skickat ut premieavin.
Betalas inte premien i ritt tid foreligger dréjsmal med premie-
betalningen och Lansforsdkringar har da ritt att siga upp
forsdkringen.

G.1.3 Fornyad forsakring

Vid forsédkringstidens slut fornyas férsikringen genom att
forsdkringstagaren betalar den premie som Lansforsédkringar
genom utsiand avi underréttar honom om. Premien ska betalas
senast pa den fornyade forsiakringens begynnelsedag. Premien
behover dock inte betalas tidigare 4n en manad efter att
Lansforsdkringar skickat ut premieavin. Betalas premien inte i

ritt tid har Lansforsdkringar rétt att siga upp avtalet.

G.1.4 Sarskilda regler vid autogirobetalning

Utdver vad som anges i G.1.1 och G.1.2 giller bestimmelserna i
autogiroavtalet. Om kontot upphor att gilla, aviseras premie for
aterstaende del av forsdkringstiden. Premie ska betalas enligt
reglerna i G.1.1 och G.1.2. Om autogiroavtalet upphér pa grund
av bristande betalning har Lansforsdkringar istdllet ritt att siga

upp forsiakringen.

G.1.5 i\terupplivning av forsakring
Forsdkringsavtal som sagts upp av Lansforsdkringar pa grund
av att fornyelsepremie inte erlagts i rétt tid, kan aterupplivas
inom tre manader fran det att forsdkringen upphorde att gilla.
Forsdkringen blir dirmed géllande pa nytt dagen efter den dag
da premien betalas. Forsakringen aterupplivas till férman for
den forsdkrade och hans medférsidkrade, forsdkringen kan dock
aldrig aterupplivas endast till férman for den medforsikrade.
Obligatorisk forsdkring kan endast aterupplivas for hela
gruppen.

Forsédkringsfall som blivit aktuell under den tid forsakring-
en varit ur kraft, eller skada som intraffar under denna tid,

omfattas inte av forsdkringen.

G.2 UPPLYSNINGSPLIKT
Forsdkringstagaren och den forsékrade dr skyldiga att pa
forsidkringsbolagets begdran lamna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsikring ska meddelas, utvidgas eller
fornyas. Forsdkringstagaren och de forsdkrade ska ge riktiga
och fullstidndiga svar pa Lansforsdkringars fragor.

Har forsdkringstagaren eller den forsdkrade uppsatligen
eller av oaktsamhet, som inte ér ringa, lamnat oriktiga eller
ofullstindiga uppgifter av betydelse for avtalet och Lansforsék-



ringar inte skulle ha meddelat forsékring med kdnnedom om de
ritta uppgifterna, ar Lansforsakringar fritt fran ansvar for
intriffade forsidkringsfall vad det géller denne.

Vid obligatorisk forsakring ar forsdkringstagaren skyldig
att inom en méanad underrdtta Lansforsdkringar om forand-

ringar av vilka personer som ska inga i den forsidkrade kretsen.

G.3. UPPSAGNING AV FORSAKRINGSAVTALET

G.3.1 Uppsagning av forsakring pa grund av dréjsmal med
premiebetalning

Lansforsikringar kan sdga upp forsdkringen i fortid da
drdjsmal med betalningen foreligger. Uppségning pa grund av
premiedrdjsmal far verkan 14 dagar efter att den avsints fran

Lansforsdkringar, om inte premien betalas inom denna frist.

G 3.2 Uppsagning av forsakring pa grund av asidosattande
av upplysningsplikten

Om Liansforsakringar under forsékringstiden far kinnedom om
att upplysningsplikten har asidosatts, far Linsforsdkringar séga
upp forsdkringen for upphdrande eller dndring. Uppsdgning far

verkan tre manader efter att den avsints fran Lansforsdkringar.

G.4 PRESKRIPTION

Den som har ansprak pa forsakringsersattning forlorar sin ritt
om han inte vicker talan mot Lansforsdkringar inom tre ar fran
det att han fick kinnedom om att anspraket kunde goras gillan-
de och i varje fall inom tio &r fran det att anspraket tidigast hade
kunnat goéras gillande.

Har skada anmailts till Lansforsakringar inom ovan angiven
tid dr dock fristen enligt ovan minst sex manader ridknat fran
dagen da vi forklarat att vi tagit slutlig stdllning i ersdttnings-
frégan.

G.5 TIDPUNKT FOR UTBETALNING OCH
RANTEBESTAMMELSER

Sedan ritt till erséttning uppkommit ska utbetalning ske senast
en ménad efter det att den som gor ansprak pé ersittning full-
gjort vad som aligger denne, enligt stycket ”Nér skada intraf-
fat”. Sker utbetalning senare dn vad som sagts ovan betalas
dréjsmalsréinta enligt rantelagen. Drojsmalsréinta betalas inte ut
om riantebeloppet 4r mindre dn en halv procent av prisbasbelop-

pet for det ar nér utbetalning sker.

G.6 FORCE MAJEURE

Lénsforsakringar r befriat fran pafoljd att fullgora forpliktelse
om underlatenheten har sin grund i omstiandighet som forhin-
drar eller avsevirt forsvarar fullgdrande och som ligger utanfor
Lénsforsdkringars kontroll och som inte skdligen kunnat
forutses. Sddan force majeure-hindelse dr exempelvis forand-
ringar i lag, myndighetsatgird, krigshindelse, strejk, blockad,

bojkott, lockout eller annan liknande omstidndighet. Forbehéllet
i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om
Lansforsékringar sjélvt dr foremal for eller vidtar sidan
konfliktatgérd. Foreligger hinder for Lansforsakringar att
verkstélla betalning eller annan atgérd i anledning av sddan
force majeure hindelse som avses ovan i detta stycke far
atgdrden skjutas upp till dess hindret har upphort.

G.7 PERSONUPPGIFTSLAGEN

De personuppgifter som du lamnar till nagot bolag inom
lansforsdkringsgruppen behandlas i enlighet med personupp-
giftslagens bestimmelser. Uppgifterna inhdmtas normalt direkt
fran dig sjdlv eller fran annat bolag inom lansforsiakringsgrup-
pen men i vissa situationer kan uppgifter inhdmtas fran
arbetsgivare eller annan. Telefonsamtal som sker med dig som
kund kan komma att spelas in for dokumentation av limnade
uppgifter.

Lansforsdakringar kommer att behandla vissa personuppgif-
ter om dig som kund samt om till exempel forsdkrade, medfor-
sikrade, inbetalare, formanstagare eller panthavare, sdsom
namn- och adressuppgifter, personnummer och i vissa fall &ven
uppgifter om yrke och medborgarskap, vissa ekonomiska
forhallanden och hélsotillstand. Uppgifterna kan komma att
uppdateras genom externa register, till exempel SPAR.

Uppgifterna behandlas for att ge en helhetsbild av ditt
engagemang som du har inom lansférsakringsgruppen samt for
att Lansforsdkringar ska kunna teckna och fullgéra avtal och
rittsliga skyldigheter samt framstélla rittsliga ansprak, ge en
god service, marknadsforing, statistik, marknads- och kun-
danalyser samt i 6vrigt kunna uppfylla de krav som stélls pa
verksamheten. Uppgifterna dr avsedda att i forsta hand
anvédndas inom lansforsékringsgruppen men kan komma att
lamnas ut till andra foretag, féreningar, organisationer som
lansforsdkringsgruppen samarbetar med, exempelvis dterfor-
sdkringsgivare. Uppgifter kan ocksa komma att 1dmnas ut till
myndigheter i fall skyldighet foreligger enligt lag. Vidare kan
uppgifter om ditt sakforsikringsinnehav 1dmnas ut till personer
du har hushéllsgemenskap med.

Personuppgiftsansvarig dr Lansforsdkringar Sak Forsak-
ringsaktiebolag (publ). Som fysisk person har du ritt att en
gang om aret kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter
vi behandlar som ror dig. Ansdkan om sadant besked ska vara
skriftlig och undertecknad av dig sjélv. Du har dven ritt att
skriftligen anmdla att dina personuppgifter inte far behandlas
fordirekt marknadsféring. Din ansdkan eller anmilan skickas
till Lansforsakringar Sak Forsdkringsaktiebolag, att: person-
uppgiftsansvarig, 106 50 Stockholm. Pa begéran av dig ar
Lansforsikringar skyldig att vidta rittelse ifrdga om sadana
personuppgifter som ror dig vilka inte har behandlats i enlighet
med personuppgiftslagens bestimmelser.



G.8 HUR MAN OVERKLAGAR LANSFORSAKRINGARS

BESLUT

Den som dr missndjd med Lansforsdkringars beslut i fragor

som ror forsdkringen kan

* Dbegira omprovning av beslutet. Begéran siands till den
handlaggare som beslutat i drendet.

» vinda sig till Personforsékringsndmnden, Box 24067, 104
50 Stockholm, telefonnummer 08-522 787 20, besdksadress
Karlavigen 108 eller Allmédnna reklamationsndmnden, Box
174, 101 23 Stockholm, telefonnummer 08-508 860 00,
besoksadress Teknologgatan 8§ C

» vicka talan mot Lansforsikringar vid allmin domstol.

Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsférmedlare.

Réttsskyddsforsakring kan gélla vid tvist med bolaget.
Upplysningar i forsdkringsfragor laimnas ocksa av
Konsumenternas Forsdkringsbyra, Box 24215, 104 51 Stock-
holm (Karlavdgen 108), telefon 08-22 58 00, eller kommunernas

konsumentradgivare.

Lansforsakringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansforsakringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Forsdkringsbolag 023-930 00 | Lansférsakringar Gotland
0498-28 18 50 | Lansforsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansférsdkringar Goinge 0451-489 00 | Lansforsakringar Goteborg och Bohuslan 031-63 80 00 |
Lansforsakringar Halland 035-15 1000 | Lansférséakringar Jamtland 063-193300 | Lansférsakringar Jonkoping 036-199000 | Lansférsakringar Kalmarlan020-661100 |
Lansforsakringar Kristianstad 044-19 62 00 | Lansforsikring Kronoberg 0470-72 00 00 | Lansforsakringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansforsékringar Skaraborg
0500-77 70 00 | Léansforsakringar Skane 042-633 80 00 | Lansférsdkringar Stockholm 08-562 830 00 | Lansforsdkringar Sédermanland 0155-48 40 00 |
Lansforsakringar Uppsala 018-68 5500 | Lansforsikringar Varmland 054-775 1500 | Lansférsakringar Vasterbotten 090-1090 00 | Lansforsakringar Visternorrland
0611-253 00 | Lansforsdkringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Ostgéta Brandstodsbolag 013-29 00 00
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